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PJ PPID Waktu Output

2 10 menit
Tercatat dalam 

register

4 30 menit

Diketahuinya 

informasi yang 

diperlukan

5 2 hari
Terbitnya ijin 

PPID

6 30 menit
Diterimanya 

informasi

30 menit

Permohonan 

informasi dapat 

dilayani

Tersedianya 

informasi

Aktivitas

Formulir permohonan 

Informasi

Formulir permohonan

Formulir permohonan, Buku 

Register

- Mencari informasi yang 

diperlukan

Pelaksana Mutu Baku

PI Persyaratan Perlengkapan

- Menerima permohonan 

informasi

10 menit

Menyerahkan Informasi 

yang diminta oleh 

Pemohon
Formulir permohonan 

Informasi

No 

1

3 - Meneruskan 

permohonan Informasi ke 

penanggung jawab (jijka 

tidak perlu izin dari PPID)

Mempelajari informasi 

yang diperlukan

ya

Formulir permohonan 

Informasi

Melakukan uji 

konsekuensi dan 

menyampaikan 

pemberitahuan hasilnya

Tidak

Formulir permohonan 

Informasi

- Menyediakan formulir 

permohonaan informasi

Mengisi Register 

Permohonan

1. SOP Pengaduan

2. SOP Penerimaan perkara

Buku Register Komputer, peraturan-peraturan terkait

dan Brosur,  Formulir 

Peringatan : Pencatatan dan pendataan: 

Buku register informasiJika SOP tidak dilaksanakan, maka pelayanan prima 

dan keterbukaan informasi tidak akan tercapai

KMA 1-144 Tahun 2011

Keputusan Dirjen Badilag Nomor 0017/Dj.A/SK/VII/2011

Keterkaitan: Peralatan Perlengkapan :

Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2010 

Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2013

SK Dirjen Nomor 915/DjA/HM.25/SK/III/2014 Tentang Naskah 

Standar SOP Penyelesaian Perkara

Undang-undang Nomor 14 Tahun 2008

PP Nomor 61 Tahun 2010

SOP LAYANAN INFORMASI BERBASIS TI

Dasar Hukum : Kualifikasi Pelaksana :

PERSEKMA Nomor 002 Tahun 2012

Permenpan nomor 35 Tahun 2012 

1. S.1 Hukum Islam

2. S.1 Hukum

Email : pa.mukomuko@gmail.com

Mukomuko - 38714

PENGADILAN AGAMA MUKOMUKO KELAS IIJl. Soekarno Hatta Kel. Bandar Ratu Kec. 

Kota Mukomuko Kab. Mukomuko

Telp/fax : (0737) 5243965

Website : www.pa-Mukomuko.go.id


