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Disahkan oleh :
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SOP LAYANAN POS BANTUAN HUKUM

Dasar Hukum :

Kualifikasi pelaksana :

1 PERSEKMA Nomor 002 Tahun 2012
2 Permenpan Nomor 35 Tahun 2012

3 SK Dirjen Nomor 0915/DjA/HM.25/SK/I11/2014 Tentang Naskah Standar

4 Surat Ditjen Badilag Nomor 0170/DjA/HK.02/1/2018 Tentang Optimalisasi

5 Perma 1 Tahun 2014 Tentang Pedoman Pemberian Layanan Hukum

6 Surat Edaran Dirjen Badilag Nomor 0508.a/DjA/HK.00/111/2014 Tentang
Petunjuk Teknis Pelaksanaan Peraturan Mahkamah Agung Rl Nomor 1
Tahun 2014 Tentang Pedoman Layanan Hukum Bagi Masyarakat Tidak

SOP Penyelesaian Perkara

Layanan Posbakum

Bagi Masyarakat Tidak Mampu di Pengadilan

Mampu di Pengadilan

7 Peraturan Presiden No. 54 Tahun 2010 dan Aturan Perubahannya

Petugas Meja 1

Keterkaitan

Peralatan/perlengkapan

1. SOP Panjar 1. Komputer
2. SOP Prodeo 2. Printer
3. SOP Pendaftaran Perkara Bagi Yang Buta Huruf 3. Scaner
PELAKSANA MUTU BAKU
NO KEGIATAN Pendaftar/P
endaftar .
Petugas Meja | KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT
enggugat
Pendaftaran Perkara Tingkat
Pertama
Mengajukan permohonan . .
kepada Posbakum Pengadilan Registrasi calon
Agama Curup dengan mengisi ] _ penerima layanan
1 |formulir yang telah disediakan Formulir Permohonan Layanan |1 jam PosbakL_Jm
dan memberikan persyaratan Pengadilan Agama
yang diperlukan Curup
Memeriksa formulir Dokumen
kelengkapandokumen . . persyaratan
Check List Formulir .
2 |persyaratan Permohonan Layanan 1jam Ie_ngl_<ap sudah
diterima petugas
Posbakum
Memberikan layanan Posbakum Penerima layanan
Pengadilan Agama Curup . . sudak
3 Formulir Permohonan Layanan |1 jam
mendapatkan
pelayanan
Mengisi, memeriksa Surat pernyataan
kelengkapan isian dan meminta . ~|telah menerima
4 Formulir Permohonan Layanan |1 Hari

tandatangan penerima layanan
Posbakum pengadilan Agama

layanan







